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PROCES SZKOLENIA

Realizacja projektu

Czas Proces szkolenia .
(praca uczestnika)
12-14.05. 2023 Zjazd 1 Vgi:ﬁreprffttcuz’ f:IZ:
(3 dni) (Faza Define + Measure) ’ P «
Measure
16-18.06 2023 Zjazd 2 Faza Measure
(3 dni) (Faza Analyze)

9-10.09 2023 Zjazd 3 Faza Analyze i Improve
(2 dni) (Faza Improve) y P
21-22.10 2023 Zjazd 4 Faza Improve i Control
(2 dni) (Faza Control + Egzamin) P

Obrona projektow Zakonczenie projektu i

Pazdziernik - ief 202
azdziernik - Grudzien 2023 Certyfikacja obrona
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WPROWADZENIE
Ewolucja procesu doskonalenia

- Czym jest Lean Six Sigma,
- OS transformacji

Role, zadania w Lean Six Sigma,

Zasady wyboru projektow
Kiedy DMAIC a kiedy DMADV,

- Forma zaliczenia oraz pracy podczas

kursu

FAZA DEFINE

1. Definiowanie problemu:
- 5SW2H

VoC [Gtos klienta]
Model Kano

2. Zarzagdzanie projektem

Organizacja projektu:

- Identyfikacja interesariuszy,

- Okreslenie zakresu projektu,

- Analiza efektywnosci projektu,

- Dobranie odpowiedniego zespotu,

- Harmonogram,

- Plan komunikacji,

- Analiza ryzyka projektu,

- Przygotowanie karty projektu.
3. Analiza zgrubna projektu

- SIPOC/R
- VSM
-VoC - CTQ

4. Wybranie projektu wtasnego

FAZA MEASURE

1. Analiza pogtebiona procesu
SIPOC/R

7 strat

- GEMBA

- XiY procesu

2. Zarzadzanie zmiennymi:

Rodzaje danych,

Plan zbierania danych,

Zasady doboru wielkosci préoby,

3. Walidacja systemu kontrolno-
pomiarowego

3. Parametryzujemy obecny proces
- Badanie rozktadu danych,

- Statystyka graficzna w dziataniu,
SPC:

- Analiza zmiennosci procesu w czasie,

- Analiza stabilnosci procesu z
wykorzystaniem zdolnosci procesu
4, Poziom Six Sigma naszego
obecnego procesu

5. Interpretacja wynikow
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PRZEGLAD DZIALAN
Prezentacja zebranych danych wraz z przeglagdem wynikéow etapu MEASURE

Wyciggniecie wnioskéw i Lessons Learned

FAZA ANALYZE

1. Tworzenie szczegétowych analiz procesu
Flow Chart

- VSM

Analiza strat w procesie

- Analiza ryzyka w procesie FMEA
- MOS
2. Narzedzia wspierajgce analize:

Analiza przyczynowo - skutkowa
Metoda 5 Why
Analiza Pareto

Impact maping

3. Analiza wptywu czynnikéw X na rezultaty YV,

4. Priorytetyzacja czynnikow

5. Definiowanie i testowanie hipotez:

- Test T, ANOVA, Regresja, Korelacja

6. Kategoryzacja zidentyfikowanych problemoéw

7. Omawianie problemoéw realizacji projektu wtasnego [wspdlne]
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PRZEGLAD DZIALAN
Prezentacja dziatan wykonanych od ostatniego zjazdu

Wyciggniecie wnioskéw i Lessons Learned

FAZA IMPROVE
1.Zadania fazy doskonalenia,
Generowanie i wybor rozwigzan,
Burza moézgow,
Sesja design thinking,
Narzedzia kreatywne do szukania rozwigzan.
. Planowanie Eksperymentu DoE

Now R W

Standaryzacja procesu:

Error proofing,

Plany reagowania,

Budowanie rutyny [TWI]

5 S procesu,

Zarzagdzanie wizualne w procesie,

Wskazniki efektywnosci procesu,

8. Zarzgdzanie dziataniami doskonalacymi:

- Matryca wptywu

- Matryca Priorytetyzacji

- Matryca innowacji

9. Kanban w zarzadzaniu dziataniami doskonalgcymi:

- 6 praktyk

- 9 wartosci

10. Omawianie problemoéw realizacji projektu wtasnego [wspdlne]
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ZIJAZD 4 (2 DNI)

PRZEGLAD DZIALAN
Prezentacja dziatan wykonanych od ostatniego zjazdu
Wyciggniecie wnioskéw i Lessons Learned

FAZA CONTROL

1. Monitorowanie zmiany:
- Plan kontroli,

GEMBA Walk,

- Ocena rozwigzan.

2. Zamkniecie projektu:
- Zbadanie poziomu Six Sigma,

Zdolnos¢ procesu,

Ocena efektywnosci projektu,

Analiza interesariuszy,

Rozliczenie projektu
3. Budowanie bazy wiedzy z projektow:

dobre / zte strony,

sukcesy / porazki

retrospektywa projektu

4. Omawianie problemoéw realizacji projektu wtasnego [wspdlne]
5. Lean Six Sigma Black Belt w pigutce

- podsumowanie catego procesu szkoleniowego

zebranie kluczowych wnioskow dla kazdej fazy

najlepsze praktyki w realizacji projektow

najczestsze btedy przy realizacji projektow
- zbudowanie bazy best practice na bazie doswiadczen uczestnikow
6. Egzamin teoretyczny czas: 3 h
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OBRONA PROJEKTOW

FORMA OBRONY

Projekty beda prezentowane przed komisjg

Po prezentacji nastepuje faza pytan do projektu

Ocena jest wynikiem sSredniej z egzaminu teoretycznego i obrony projektu
(podstawa przyznania Certyfikatu Lean Six Sigma Black Belt)
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INFORMACIJE

KOSZTY

Cena promocyjna Early Bird (do 24.03.2023) 9 499 zt netto (+VAT)

Cena standardowa (po 25.03.2023) 10 999 zt netto (+VAT)

KORZYSCI DODATKOWE

e Pakiet 1,5h dodatkowych konsultacji zdalnych

e Comiesieczne dodatkowe spotkania Live (online) - w sumie 7h spotkan
e Pakiet gotowych formularzy i narzedzi do wykorzystania

e Formatki One Pager utatwiajgce prace

e Pakiet startowy zawierajagcy materiaty szkoleniowe oraz niespodzianke

WARUNKI UCZESTNICTWA

e Catosc¢ szkolenia prowadzona na MS Excel - nie ma koniecznosci
zakupu dodatkowego oprogramowania statystycznego

e Realizacja projektu Lean Six Sigma

e Zdanie testu teoretycznego

e Obrona projektu przed komisjag

e Czas na realizacje projektu

Chcesz zapytaé¢ o to szkolenie?

Napisz do nas na adres:
kontakt@perfectusgroup.pl
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OPIEKUN PROGRAMU

RAFAL LEWANDOWSKI

Ukonczyt studia na Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika w Toruniu, gdzie uzyskat tytut magistra
zarzgdzania procesami rozwojowymi oraz EMBA,
Jest Certyfikowanym Six Sigma Master Black
Beltem. Specjalizuje sie w budowaniu systemow

jakosci oraz prowadzeniu warsztatéow i projektow

z zastosowania narzedzi jakosci, analizy
procesowej, lean, six sigmy oraz doradztwie
z zakresu zarzadzania i metod optymalizacji

obszarow produkcji i ustug.

W ramach rozwoju swoich kwalifikacji ukonczyt szereg specjalistycznych
szkolen rozwijajgcych posiadang juz wiedze oraz umiejetnosci trenera.

Doswiadczenie zawodowe zdobywat petnigc obowigzki, petnomocnika
ZSZJ, Petnomocnika IATF, managera dziatu jakosci, managera ryzyka,
managera ds. ciggtego doskonalenia, moderatora FMEA w polskich

i miedzynarodowych firmach z branzy elektromechanicznej,
zbrojeniowej, motoryzacyjnej i ustugowej oraz jako konsultant ds. Lean
Management.

Do jego codziennych obowigzkéw nalezato zarzgdzanie réznorodnym
zespotem projektujagcym jakos¢ w procesach jak i monitorujgcych ich
efekty oraz wspierajgcych rozwigzywanie powstatych problemodw,
prowadzenie warsztatow i szkolen dla cztonkéw kadry zarzadzajacej,
liderow, operatorow, specjalistow oraz wdrazanie narzedzi Lean, KAIZEN
poczawszy od podstawowych narzedzi standaryzujacych procesy,
a skonczywszy na projektowaniu kompletnego systemu zarzadzania
opartych na branzowych normach.
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